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نظرة عامة على الدورة

تقدم دورة اختيار المخاطر واتخاذ قرارات الاكتتاب التأميني إطاراً مهنياً متقدماً لتطوير قدرات المتخصصين في تحليل

المخاطر واختيار الأعمال التأمينية واتخاذ قرارات اكتتاب متوازنة تستند إلى المعلومات والبيانات ومعايير المخاطر.

وتركز الدورة على تحقيق التوازن بين النمو التجاري وجودة المحفظة والربحية ومستويات التعرض للمخاطر.

تتناول الدورة منهجيات تقييم جودة المخاطر، وتحليل المعلومات المقدمة من العملاء والوسطاء، وتحديد عوامل

الخطر الرئيسية، ومقارنة مستويات التعرض مع شهية المخاطر والسياسات المعتمدة. كما توضح كيفية التمييز بين

المخاطر المقبولة والمخاطر التي تتطلب شروطاً إضافية أو تسعيراً مختلفاً أو إحالة إلى مستويات أعلى من

الصلاحية.

وتركز الدورة على تطوير عملية اتخاذ قرار اكتتاب متسقة وشفافة، من خلال استخدام معايير واضحة لتقييم

المخاطر، وتحليل سجل المطالبات، وفهم طبيعة التعرض، وتقييم شروط التغطية وحدود المسؤولية والتحملات

والاستثناءات. كما تتناول كيفية التعامل مع المعلومات الناقصة أو المتعارضة والضغوط التجارية التي قد تؤثر في

قرارات الاكتتاب.

ومن خلال دراسات الحالات والتطبيقات العملية، يكتسب المشاركون أدوات عملية لتحسين جودة اختيار المخاطر،

وتوثيق القرارات، وإدارة الاستثناءات، وتصعيد الحالات المعقدة، ومتابعة نتائج القرارات الاكتتابية، بما يعزز جودة

المحفظة واستدامة الأداء التأميني.

أهداف الدورة

تحليل المبادئ الأساسية لاختيار المخاطر في عمليات الاكتتاب التأميني.•

تحديد عوامل الخطر الرئيسية المؤثرة في جودة الأعمال التأمينية.•

تقييم المعلومات والبيانات المقدمة لدعم قرارات الاكتتاب.•

تطبيق معايير واضحة لتصنيف المخاطر وقبولها أو رفضها أو إحالتها.•

رقم الدورة 1818شركة كويست ترينينج

quest-training.com01 / 05



تقييم مدى توافق المخاطر مع شهية المخاطر والسياسات الاكتتابية للمؤسسة.•

تحليل سجل المطالبات والخسائر السابقة لتحديد جودة الخطر.•

تقييم أثر شروط التغطية والحدود والتحملات والاستثناءات على قرارات الاكتتاب.•

تطوير منهجيات متسقة لاتخاذ قرارات الاكتتاب في الحالات الاعتيادية والمعقدة.•

تحسين إدارة الاستثناءات ومستويات الصلاحيات والإحالات الاكتتابية.•

تعزيز استخدام البيانات والتحليلات في اختيار المخاطر واتخاذ القرارات.•

تقييم الآثار المحتملة لقرارات الاكتتاب على جودة المحفظة والربحية.•

تطوير أساليب عملية لمراجعة وتحسين جودة القرارات الاكتتابية.•

الفئة المستهدفة

تستهدف الدورة مسؤولي ومديري الاكتتاب، وكبار مسؤولي الاكتتاب، وأخصائيي تقييم المخاطر، ومديري المحافظ

التأمينية، والمسؤولين عن قبول الأعمال وتحديد شروط التغطية واتخاذ القرارات الاكتتابية.

كما تناسب المديرين الفنيين، ومسؤولي المخاطر، والعاملين في المطالبات والعمليات التأمينية والتسعير

والتحليلات، والقيادات التنفيذية وصناع القرار الذين ترتبط مسؤولياتهم بجودة محفظة الأعمال التأمينية وإدارة

المخاطر والربحية.

مخرجات التعلم

بنهاية الدورة، سيتمكن المشاركون من:•

تحليل ملفات المخاطر وتحديد أهم عوامل التعرض المؤثرة في قرار الاكتتاب.•

تقييم جودة المعلومات والبيانات المستخدمة في اختيار المخاطر.•
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تصنيف المخاطر وفق مستويات التعرض ومعايير القبول المعتمدة.•

اتخاذ قرارات مبنية على المخاطر بشأن قبول الأعمال أو رفضها أو إحالتها.•

مواءمة قرارات الاكتتاب مع شهية المخاطر والاستراتيجية المؤسسية.•

تحليل تاريخ المطالبات والخسائر لاكتشاف الأنماط ومؤشرات الخطر.•

تقييم أثر شروط الوثائق والحدود والتحملات والاستثناءات على مستوى المخاطر.•

التعامل مع الحالات الاستثنائية والمعلومات الناقصة أو غير المتسقة.•

توثيق مبررات قرارات الاكتتاب وتعزيز إمكانية مراجعتها وتتبعها.•

تحسين إدارة الإحالات ومستويات الصلاحيات في عمليات الاكتتاب.•

تقييم تأثير قرارات اختيار المخاطر على أداء وربحية المحفظة.•

تطوير إطار عملي لتحسين جودة اختيار المخاطر وقرارات الاكتتاب.•

المحاور التدريبية•

محاور الدورة

اليوم الأول

أسس اختيار المخاطر في الاكتتاب التأميني

مفهوم اختيار المخاطر ودوره في جودة المحفظة التأمينية•

خصائص الخطر الجيد والخطر غير المناسب للاكتتاب•

تحديد عوامل الخطر والتعرضات الرئيسية•

العلاقة بين اختيار المخاطر وشهية المخاطر والاستراتيجية التأمينية•

التطبيق العملي: تحليل ملف خطر وتحديد عوامل القبول والمخاطر الرئيسية•
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اليوم الثاني

تحليل المعلومات وتقييم جودة المخاطر

جمع وتحليل معلومات العملاء والمخاطر والوثائق الداعمة•

تقييم جودة البيانات واكتمالها ودقتها وموثوقيتها•

تحليل تاريخ المطالبات والخسائر والاتجاهات السابقة•

تقييم العوامل المالية والتشغيلية والفنية المرتبطة بالخطر•

التطبيق العملي: إعداد تقييم متكامل لجودة خطر تأميني•

اليوم الثالث

اتخاذ قرارات الاكتتاب وإدارة الاستثناءات

معايير قبول ورفض وإحالة المخاطر•

مستويات الصلاحيات ومسارات اتخاذ القرار•

تقييم شروط التغطية والحدود والتحملات والاستثناءات•

التعامل مع الحالات المعقدة والاستثناءات والضغوط التجارية•

التطبيق العملي: اتخاذ قرارات اكتتاب لسيناريوهات مختلفة وتوثيق مبرراتها•

اليوم الرابع

القرارات القائمة على البيانات وتحليل المحفظة

استخدام البيانات والتحليلات لدعم اختيار المخاطر•

ربط قرارات الاكتتاب بأداء المحفظة•

تحليل مؤشرات الخسائر والاحتفاظ وجودة الأعمال•

اكتشاف المخاطر المتكررة والأعمال منخفضة الجودة•
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اليوم الرابع — تابع

التطبيق العملي: تحليل محفظة تأمينية وتحديد فرص تحسين اختيار المخاطر•

اليوم الخامس

تحسين جودة الاكتتاب والقرار الاستراتيجي

تعزيز الاتساق والحوكمة في قرارات الاكتتاب•

مراجعة جودة القرارات وقياس نتائج الاختيارات السابقة•

تحقيق التوازن بين النمو وجودة المخاطر والربحية•

تطوير إطار مستدام لتحسين اختيار المخاطر وقرارات الاكتتاب•

التطبيق النهائي: إعداد نموذج متكامل لاختيار المخاطر واتخاذ قرارات الاكتتاب لحالات تأمينية مختارة•

للتسجيل أو لطلب مزيد من المعلومات

صفحة الدورة:

https://quest-training.com/courses/risk-selection-underwriting-decision-making-training-course

https://quest-training.com :الموقع الإلكتروني

info@quest-training.com :البريد الإلكتروني

الهاتف: 905016771440+
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