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دورة حوكمة شركات التأمين
وإشراف مجلس الإدارة

التنظيم والامتثال والحوكمة في التأمين
التأمين وإدارة المخاطر
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نظرة عامة على الدورة

تقدم هذه الدورة إطاراً متقدماً وشاملًا لتعزيز حوكمة الشركات وفعالية إشراف مجلس الإدارة في شركات

التأمين، مع التركيز على الأدوار والمسؤوليات والمساءلة وآليات اتخاذ القرارات اللازمة لضمان الرقابة الفعالة على

استراتيجية الشركة وإدارة المخاطر ورأس المال والملاءة والاستثمارات والاكتتاب والعمليات والأداء المؤسسي

طويل الأجل.

تتناول الدورة هيكل الحوكمة في شركات التأمين والعلاقة بين مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه والإدارة

التنفيذية وإدارة المخاطر وإدارة الالتزام والتدقيق الداخلي والوظائف الاكتوارية ووظائف الرقابة الأخرى. كما تركز

على وضوح المسؤوليات، واستقلالية الرقابة، وفعالية التحدي الإداري، وجودة المعلومات المقدمة لصناع القرار.

وتغطي الدورة أهم مجالات إشراف مجلس الإدارة، بما في ذلك الاستراتيجية وشهية المخاطر ورأس المال

والملاءة وإدارة الاستثمارات والاكتتاب وإعادة التأمين والمطالبات والالتزام الرقابي وإعداد التقارير المالية

والمخاطر الناشئة والمرونة التشغيلية. ويتعلم المشاركون كيفية تقييم المخاطر الجوهرية وتحدي افتراضات الإدارة

والتأكد من وجود ضوابط واستراتيجيات مناسبة للحد من المخاطر.

كما تولي الدورة اهتماماً خاصاً بمتطلبات المعلومات المقدمة إلى مجلس الإدارة واللجان، وتقارير المخاطر

والأداء، وفعالية اللجان، ومؤشرات الإنذار المبكر، وآليات التصعيد، وأوجه القصور في الحوكمة، والإشراف أثناء

الأزمات. ومن خلال التطبيقات العملية والورشة الختامية، يطور المشاركون إطاراً عملياً لتعزيز حوكمة شركات

التأمين وفعالية إشراف مجلس الإدارة.

أهداف الدورة

بنهاية الدورة، سيتمكن المشاركون من:•

تحليل مبادئ وأهداف الحوكمة الفعالة في شركات التأمين.•

تحديد أدوار ومسؤوليات مجالس الإدارة واللجان والإدارة التنفيذية.•
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تعزيز إشراف مجلس الإدارة على الاستراتيجية والمخاطر ورأس المال والملاءة.•

تقييم فعالية هياكل الحوكمة وآليات المساءلة.•

تقييم أطر شهية المخاطر ومستويات تحمل المخاطر على مستوى مجلس الإدارة.•

تعزيز الإشراف على الاكتتاب وإعادة التأمين والاستثمارات والمطالبات والعمليات.•

تقييم جودة وملاءمة المعلومات المقدمة إلى مجلس الإدارة واللجان.•

تطبيق أساليب فعالة للتحدي والرقابة على قرارات الإدارة.•

تحديد نقاط ضعف الحوكمة وتضارب المصالح وفجوات المساءلة.•

تعزيز الإشراف على الالتزام الرقابي وإعداد التقارير المالية.•

تطوير تقارير فعالة للمخاطر والأداء لدعم قرارات مجلس الإدارة.•

إنشاء مؤشرات للإنذار المبكر وآليات للتصعيد بشأن المخاطر الجوهرية.•

تحسين إشراف مجلس الإدارة على المخاطر الناشئة والمرونة وإدارة الأزمات.•

تطوير استراتيجيات للتحسين المستمر لأطر حوكمة شركات التأمين.•

الفئة المستهدفة

تستهدف هذه الدورة أعضاء مجالس الإدارة، وأعضاء مجالس الإدارة غير التنفيذيين والتنفيذيين، وأعضاء اللجان

المنبثقة عن مجلس الإدارة، والرؤساء التنفيذيين، ومسؤولي المخاطر، والمسؤولين الماليين، ومسؤولي الالتزام،

وكبار التنفيذيين المشاركين في حوكمة شركات التأمين والإشراف الاستراتيجي.

كما تناسب كبار المتخصصين في إدارة المخاطر والالتزام والتدقيق الداخلي والوظائف الاكتوارية وإدارة الاستثمارات

والاكتتاب وإعادة التأمين والمالية والعمليات، ممن يشاركون في إعداد التقارير لمجلس الإدارة أو أنشطة الحوكمة

والرقابة والتأكيد.

وتعد الدورة مناسبة بصورة خاصة للقيادات المسؤولة عن تعزيز فعالية الحوكمة والمساءلة والإشراف على
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المخاطر والالتزام الرقابي وإدارة رأس المال والملاءة واتخاذ القرارات الاستراتيجية وتعزيز المرونة المؤسسية طويلة

الأجل.

مخرجات التعلم

عند إتمام الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:•

شرح مبادئ وأسس الحوكمة الفعالة في شركات التأمين.•

تحديد الأدوار والمسؤوليات والمساءلة ضمن هياكل الحوكمة.•

تقييم فعالية مجالس الإدارة واللجان المنبثقة عنها.•

تحليل المخاطر الاستراتيجية وتحدي افتراضات الإدارة بصورة فعالة.•

تقييم معلومات شهية المخاطر ورأس المال والملاءة.•

تعزيز إشراف مجلس الإدارة على الاكتتاب وإعادة التأمين والاستثمارات والمطالبات.•

تقييم فعالية وظائف الرقابة والضوابط الداخلية.•

تقييم الالتزام الرقابي والتقارير المالية من منظور مجلس الإدارة.•

تفسير مؤشرات المخاطر والأداء ومؤشرات الإنذار المبكر.•

تعزيز تقارير المخاطر والأداء المقدمة إلى مجلس الإدارة.•

تحديد نقاط ضعف الحوكمة وتطوير الإجراءات التصحيحية المناسبة.•

تحسين الإشراف على المخاطر الناشئة والمرونة المؤسسية.•

تعزيز حوكمة الأزمات واتخاذ القرارات تحت الضغط.•

تطوير آليات فعالة للتصعيد والتحدي الإداري.•

بناء إطار متكامل لحوكمة شركات التأمين وإشراف مجلس الإدارة.•
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المحاور التدريبية•

محاور الدورة

اليوم الأول

أساسيات حوكمة شركات التأمين ومسؤوليات مجلس الإدارة

مبادئ وأهداف حوكمة الشركات في قطاع التأمين.•

هياكل الحوكمة داخل شركات التأمين.•

مسؤوليات مجلس الإدارة وواجباته والمساءلة.•

أدوار أعضاء مجلس الإدارة التنفيذيين وغير التنفيذيين.•

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة ومسؤولياتها.•

العلاقة بين مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية.•

الاستقلالية والموضوعية وفعالية التحدي الإداري.•

سياسات الحوكمة ومواثيق اللجان وأطر المساءلة.•

تطبيق عملي: تقييم هيكل الحوكمة لشركة تأمين افتراضية وتحديد فرص التحسين.•

اليوم الثاني

إشراف مجلس الإدارة على الاستراتيجية والمخاطر ورأس المال

والملاءة

إشراف مجلس الإدارة على الاستراتيجية المؤسسية والتأمينية.•

الأهداف الاستراتيجية وشهية المخاطر ومستويات التحمل.•

إدارة المخاطر المؤسسية ومسؤوليات مجلس الإدارة.•

كفاية رأس المال والإشراف على الملاءة.•
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اليوم الثاني — تابع

الإشراف على مخاطر الاستثمار وإدارة الأصول والخصوم.•

الإشراف على مخاطر الاكتتاب والمحافظ التأمينية.•

استراتيجية إعادة التأمين والإشراف على نقل المخاطر.•

السيولة والقدرة المالية على مواجهة المخاطر.•

اختبارات التحمل وتحليل السيناريوهات على مستوى مجلس الإدارة.•

تطبيق عملي: إجراء مراجعة على مستوى مجلس الإدارة لشهية المخاطر ورأس المال والملاءة والمخاطر•

الاستراتيجية.

اليوم الثالث

الإشراف على الالتزام والضوابط والتقارير المالية والسلوك التأميني

إشراف مجلس الإدارة على الالتزام بالمتطلبات الرقابية.•

مخاطر عدم الالتزام والالتزامات الرقابية.•

أطر الرقابة الداخلية والتأكيد المستقل.•

أدوار التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر والالتزام والوظائف الاكتوارية.•

التقارير المالية والنزاهة المالية.•

إشراف مجلس الإدارة على السلوك التأميني وحماية العملاء.•

حوكمة المنتجات والإشراف على قنوات التوزيع.•

تضارب المصالح والحوكمة الأخلاقية.•

تحديد مخالفات الحوكمة ونقاط ضعف الضوابط.•

تطبيق عملي: تنفيذ مراجعة للحوكمة تشمل الالتزام والضوابط الداخلية والتقارير المالية وحماية العملاء.•
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اليوم الرابع

تقارير المخاطر لمجلس الإدارة والمخاطر الناشئة والإشراف على الأزمات

تصميم معلومات فعالة للمخاطر المقدمة إلى مجلس الإدارة.•

مؤشرات المخاطر الرئيسية ومؤشرات الأداء الرئيسية.•

مؤشرات الإنذار المبكر وآليات التصعيد.•

المخاطر الناشئة وحالات عدم اليقين الاستراتيجي.•

المخاطر التقنية والسيبرانية والتشغيلية والمناخية والسوقية.•

تحليل السيناريوهات واختبارات التحمل.•

إدارة الأزمات واتخاذ القرارات على مستوى مجلس الإدارة.•

استمرارية الأعمال والمرونة المؤسسية.•

تحدي قرارات الإدارة في الظروف السلبية.•

تطبيق عملي: إعداد لوحة متابعة للمخاطر على مستوى مجلس الإدارة وتنفيذ تمرين محاكاة للإشراف على•

أزمة مؤسسية.

اليوم الخامس

فعالية مجلس الإدارة وضمان الحوكمة والتحسين المستمر

قياس فعالية مجلس الإدارة واللجان.•

تقييم أداء مجلس الإدارة والتطوير المستمر.•

ضمان الحوكمة والمراجعة المستقلة.•

جودة تقارير مجلس الإدارة وتوثيق القرارات.•

تعزيز المساءلة والتحدي الإداري.•

ثقافة الحوكمة ودور القيادة العليا في ترسيخها.•
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اليوم الخامس — تابع

دمج الحوكمة وإدارة المخاطر والالتزام ووظائف التأكيد.•

مراقبة أداء الحوكمة واكتشاف نقاط الضعف الناشئة.•

إعداد خطط استراتيجية لتحسين الحوكمة.•

ورشة ختامية: تطوير إطار متكامل لحوكمة شركات التأمين وإشراف مجلس الإدارة يشمل مسؤوليات•

المجلس، وهياكل اللجان، والاستراتيجية، وشهية المخاطر، ورأس المال، والملاءة، والاستثمارات، والاكتتاب،

وإعادة التأمين، والالتزام، والضوابط، والتقارير، والمخاطر الناشئة، والإشراف على الأزمات، والمساءلة،

والتحسين المستمر.

للتسجيل أو لطلب مزيد من المعلومات

https://quest-training.com/courses/insurance-governance-board-oversight-training-course :صفحة الدورة

https://quest-training.com :الموقع الإلكتروني

info@quest-training.com :البريد الإلكتروني

الهاتف: 905016771440+
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