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نظرة عامة على الدورة

تقدم دورة مكافحة الفساد والشفافية وإدارة النزاهة إطاراً متكاملًا وعملياً لتعزيز الحوكمة الأخلاقية والشفافية

والمساءلة والنزاهة داخل الجهات الحكومية ومؤسسات القطاع العام. وتركز الدورة على تطوير منظومات

مؤسسية تساعد على الوقاية من مخاطر الفساد وسوء السلوك، وتعزيز جودة القرارات، وحماية الموارد العامة،

وترسيخ ممارسات إدارية قائمة على المسؤولية والشفافية والالتزام.

تعمل مؤسسات القطاع العام في بيئات قد تنشأ فيها مخاطر الفساد في المشتريات والعقود والتوظيف والإنفاق

الحكومي والمنح والتراخيص والشراكات وتقديم الخدمات. ولذلك فإن الإدارة الفعالة لمكافحة الفساد لا تعتمد

فقط على وجود السياسات واللوائح، بل تتطلب التزاماً قيادياً واضحاً، وتحديداً دقيقاً للمسؤوليات، وإجراءات شفافة،

وضوابط فعالة، وآليات مستقلة للإبلاغ، وإدارة تضارب المصالح، وثقافة مؤسسية تعزز السلوك الأخلاقي.

يتناول البرنامج العلاقة بين مكافحة الفساد والشفافية والنزاهة والحوكمة وإدارة المخاطر والأداء المؤسسي.

ويتعرف المشاركون على تحديد مخاطر الفساد وتقييمها، وأطر النزاهة المؤسسية، وآليات تعزيز الشفافية، وإدارة

تضارب المصالح، وسياسات الهدايا والضيافة، وآليات الإبلاغ عن المخالفات، ومخاطر الأطراف الخارجية، ونزاهة

المشتريات، والمساءلة المؤسسية.

ويركز البرنامج بصورة خاصة على إدارة النزاهة والضوابط الوقائية. ويتعلم المشاركون كيفية تحديد نقاط الضعف

التي قد تسمح بحدوث الفساد، وتقييم فعالية الضوابط القائمة، وتعزيز الشفافية في عمليات اتخاذ القرار، وتطوير

آليات الإبلاغ والتصعيد، ووضع الإجراءات التصحيحية والوقائية عند ظهور مخاطر أو مخالفات تتعلق بالنزاهة.

ومن خلال دراسات الحالة الحكومية وتقييمات مخاطر النزاهة وتحليل السيناريوهات وتمارين اتخاذ القرار وورش

العمل التطبيقية، يطور المشاركون القدرة على تعزيز أطر مكافحة الفساد وترسيخ ثقافة مؤسسية قائمة على

الشفافية والنزاهة. وتناسب الدورة الوزارات والهيئات الحكومية والبلديات والجهات التنظيمية والمؤسسات العامة

والمؤسسات المملوكة للحكومة التي تسعى إلى تعزيز الحوكمة الأخلاقية والمساءلة والثقة المؤسسية والإدارة

المسؤولة للموارد العامة.
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أهداف الدورة

تحليل مبادئ مكافحة الفساد والشفافية والنزاهة والحوكمة الأخلاقية في القطاع العام.•

تقييم مخاطر الفساد والنزاهة في العمليات والوظائف والمعاملات والعلاقات مع أصحاب المصلحة.•

تطوير تقييمات لمخاطر النزاهة تحدد نقاط الضعف ومؤشرات المخاطر والآثار المحتملة وفجوات الضوابط.•

تقييم السياسات والضوابط المؤسسية الهادفة إلى الوقاية من الفساد وسوء السلوك وتضارب المصالح.•

تطبيق أساليب عملية لتعزيز الشفافية والمساءلة في عمليات اتخاذ القرار الحكومي.•

تطوير آليات لتحديد حالات تضارب المصالح والإفصاح عنها وإدارتها ومتابعتها.•

تقييم فعالية آليات الإبلاغ عن المخالفات وقنوات التصعيد وإجراءات حماية المبلغين وفق السياسات•

والمتطلبات المعمول بها.

تعزيز ضوابط النزاهة في المشتريات والعقود والتوظيف والإدارة المالية والتراخيص والعلاقات مع الأطراف•

الخارجية.

تطبيق أطر لاتخاذ القرارات الأخلاقية في المواقف الحكومية المعقدة وتعارض المصالح.•

تطوير آليات لمتابعة وقياس أداء مبادرات النزاهة والشفافية ومكافحة الفساد.•

تصميم إجراءات تصحيحية ووقائية لمعالجة نقاط ضعف النزاهة وتقليل التعرض لمخاطر الفساد.•

تطوير إطار متكامل لمكافحة الفساد والشفافية وإدارة النزاهة بنهاية الدورة.•

الفئة المستهدفة

تستهدف هذه الدورة القيادات الحكومية وكبار المديرين ومتخصصي الحوكمة ومسؤولي الامتثال والنزاهة

والمدققين الداخليين ومديري المخاطر والمستشارين القانونيين ومتخصصي الأخلاقيات والسلوك ومسؤولي

المشتريات والعقود والمتخصصين المسؤولين عن المساءلة والحوكمة الأخلاقية.

وتناسب الدورة بصورة خاصة العاملين في الوزارات والهيئات الحكومية والبلديات والجهات التنظيمية والمؤسسات

رقم الدورة 1692شركة كويست ترينينج

quest-training.com02 / 06



العامة والمؤسسات المملوكة للحكومة. كما تناسب المتخصصين في المشتريات والعقود والمالية والموارد

البشرية والشؤون القانونية والتدقيق الداخلي وإدارة المخاطر والامتثال والحوكمة والتحقيقات والتطوير

المؤسسي.

كما يستفيد من البرنامج صناع القرار وأعضاء لجان الحوكمة والأخلاقيات والتدقيق والامتثال والمشتريات والرقابة.

وتوفر الدورة أدوات عملية لتحديد مخاطر الفساد وتعزيز الشفافية وإدارة تضارب المصالح وتحسين آليات الإبلاغ

وترسيخ النزاهة في القرارات والعمليات المؤسسية.

مخرجات التعلم

شرح المبادئ الأساسية لمكافحة الفساد والشفافية وإدارة النزاهة في القطاع العام.•

تحديد نقاط الضعف ومصادر مخاطر الفساد في العمليات المالية والتشغيلية والمشتريات والخدمات الحكومية.•

إجراء تقييمات منظمة لمخاطر النزاهة والفساد.•

تقييم الضوابط الوقائية وتحديد أوجه القصور التي قد تزيد فرص سوء السلوك أو الفساد.•

تطبيق آليات الشفافية والمساءلة في عمليات اتخاذ القرار والإجراءات المؤسسية.•

تطوير إجراءات فعالة لتحديد تضارب المصالح والإفصاح عنه وتقييمه وإدارته.•

تقييم آليات الإبلاغ عن المخالفات وتحديد فرص تحسين فعاليتها.•

تقييم مخاطر النزاهة المرتبطة بالموردين والمقاولين والشركاء والأطراف الخارجية.•

تطبيق أساليب اتخاذ القرار الأخلاقي في المواقف المعقدة التي تتضمن مصالح متعارضة وضغوطاً مؤسسية.•

تطوير مؤشرات وتقارير إدارية لمتابعة النزاهة والشفافية ومبادرات مكافحة الفساد.•

تصميم إجراءات تصحيحية ووقائية لمعالجة نقاط ضعف النزاهة وتقليل التعرض لمخاطر الفساد.•

إعداد خطة متكاملة لمكافحة الفساد والشفافية وإدارة النزاهة قابلة للتطبيق داخل مؤسسة من مؤسسات•

القطاع العام.
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المحاور التدريبية:•

محاور الدورة

اليوم الأول

مبادئ مكافحة الفساد وحوكمة النزاهة

مبادئ وأبعاد مكافحة الفساد وإدارة النزاهة•

مخاطر الفساد ومصادر الضعف في بيئات القطاع العام•

الحوكمة الأخلاقية والمساءلة والمسؤولية المؤسسية والالتزام القيادي•

سياسات النزاهة ومدونات السلوك والمعايير الأخلاقية والثقافة المؤسسية•

التطبيق العملي: إجراء تقييم أولي لمخاطر النزاهة وتحديد أهم نقاط الضعف المرتبطة بالفساد في إحدى•

العمليات الحكومية

اليوم الثاني

الشفافية والمساءلة واتخاذ القرار الأخلاقي

مبادئ الشفافية والمساءلة في الإدارة الحكومية•

شفافية اتخاذ القرار والتوثيق والإفصاح وإدارة المعلومات•

أطر اتخاذ القرار الأخلاقي في المواقف الحكومية المعقدة•

إدارة المصالح المتعارضة والمواقف الأخلاقية والضغوط المؤسسية•

التطبيق العملي: تحليل حالات أخلاقية معقدة وتطوير قرارات تنفيذية شفافة وقابلة للتبرير•

محاور الدورة · اليوم الأولشركة كويست ترينينج
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اليوم الثالث

تضارب المصالح والإبلاغ عن المخالفات

تحديد حالات تضارب المصالح الفعلية والمحتملة والمتصورة•

الإفصاح عن تضارب المصالح وآليات المراجعة والضوابط والتصعيد•

أنظمة الإبلاغ عن المخالفات وقنوات الإبلاغ والسرية وآليات الحماية•

التعامل مع البلاغات والتقييم الأولي والتوثيق والإحالة•

التطبيق العملي: تطوير إجراءات لإدارة تضارب المصالح والإبلاغ عن مخالفات النزاهة داخل جهة حكومية•

اليوم الرابع

ضوابط النزاهة في المشتريات والعمليات الحكومية

مخاطر الفساد والنزاهة في المشتريات والعقود الحكومية•

مخاطر النزاهة في التوظيف والتراخيص والإدارة المالية والمنح والخدمات العامة•

العناية الواجبة بالنزاهة للأطراف الخارجية وإدارة مخاطر الموردين•

الضوابط الوقائية والكشفية والمراقبة ومراجعات النزاهة•

التطبيق العملي: تحليل حالة عالية المخاطر في المشتريات أو العقود وإعادة تصميم الضوابط لتعزيز•

الشفافية والنزاهة

اليوم الخامس

قياس النزاهة والمعالجة وبناء الثقافة المؤسسية

قياس أداء النزاهة والشفافية والمساءلة ومبادرات مكافحة الفساد•

التحقيق في مخاوف النزاهة والتنسيق بين الامتثال والتدقيق والشؤون القانونية والإدارة•

الإجراءات التصحيحية والمعالجة واستخلاص الدروس والتحسين المستمر•

بناء واستدامة ثقافة مؤسسية قائمة على النزاهة والقيادة الأخلاقية•
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اليوم الخامس — تابع

الورشة الختامية: إعداد إطار متكامل لمكافحة الفساد والشفافية وإدارة النزاهة يشمل تقييم المخاطر•

والشفافية واتخاذ القرار الأخلاقي وتضارب المصالح والإبلاغ عن المخالفات ونزاهة المشتريات والمراقبة

والمعالجة والحوكمة والتحسين المستمر

للتسجيل أو لطلب مزيد من المعلومات

صفحة الدورة:

https://quest-training.com/courses/anti-corruption-transparency-integrity-management-training-course

https://quest-training.com :الموقع الإلكتروني

info@quest-training.com :البريد الإلكتروني

الهاتف: 905016771440+
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