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نظرة عامة على الدورة

تقدم دورة أساسيات العلوم الاكتوارية للمهنيين في قطاع التأمين مدخلًا عملياً ومهنياً إلى المبادئ الاكتوارية

والأساليب التحليلية والمفاهيم المالية التي تدعم اتخاذ القرارات في قطاع التأمين. وتهدف الدورة إلى تمكين

المتخصصين في التأمين من فهم دور التحليل الاكتواري في التسعير، وتقييم المخاطر، وتكوين الاحتياطيات، وقياس

الربحية، وإدارة رأس المال، وتحقيق الاستدامة المالية للمحافظ التأمينية.

يتعرف المشاركون على أساسيات الاحتمالات والإحصاء وقياس المخاطر وتوزيعات الخسائر وتحليل تكرار المطالبات

وشدتها، مع التركيز على كيفية تفسير البيانات التأمينية واستخدامها في اتخاذ القرارات. وتركز الدورة على الفهم

العملي للمفاهيم بدلًا من التعقيد الرياضي المتقدم، بما يجعلها مناسبة لمتخصصي الاكتتاب والمطالبات والمالية

والمخاطر وتطوير المنتجات والإدارة.

كما تتناول الدورة التطبيقات الأساسية للعلوم الاكتوارية عبر دورة التأمين، بما في ذلك كفاية الأقساط، وتكوين

احتياطيات المطالبات، وتطور الخسائر، وتحليل الخبرة السابقة، وتقسيم المخاطر، وقياس أداء المحافظ. ويتعلم

المشاركون كيفية فهم الافتراضات الاكتوارية، وتفسير النماذج والنتائج التحليلية، وتقييم تأثير التضخم واتجاهات

المطالبات وتغيرات التعرض للمخاطر والمخاطر الناشئة على النتائج التأمينية.

ومن خلال التمارين العملية ودراسات الحالة وتحليل البيانات والسيناريوهات التأمينية، يطور المشاركون القدرة على

التعامل بفاعلية مع الفرق الاكتوارية وتقييم المخرجات الاكتوارية بصورة نقدية. وتوفر الدورة أساساً قوياً

للمهنيين الراغبين في تعزيز قدراتهم التحليلية وتحسين القرارات التأمينية وفهم الآثار المالية والمخاطر المرتبطة

بالمحافظ التأمينية.

أهداف الدورة

بنهاية الدورة، سيتمكن المشاركون من:•

شرح المبادئ الأساسية للعلوم الاكتوارية وتطبيقاتها في قطاع التأمين.•

تحليل دور الاحتمالات والإحصاء في تقييم المخاطر التأمينية واتخاذ القرارات.•
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تفسير مفاهيم تكرار المطالبات وشدة الخسائر وتوزيعات الخسائر والمقاييس الاكتوارية الأساسية.•

تقييم العلاقة بين التعرض للمخاطر والخبرة السابقة بالمطالبات والأقساط والخسائر والربحية.•

تطبيق المفاهيم الاكتوارية الأساسية في تسعير التأمين وتقييم كفاية الأقساط.•

تحليل المبادئ الأساسية لتكوين احتياطيات المطالبات وتطور الخسائر.•

تفسير الافتراضات والنماذج والتوقعات والمخرجات التحليلية الاكتوارية.•

تقييم تأثير التضخم واتجاهات المطالبات وتغيرات التعرض للمخاطر والمخاطر الناشئة على النتائج التأمينية.•

قياس أداء المحافظ التأمينية باستخدام المؤشرات الاكتوارية والتأمينية الأساسية.•

تعزيز التعاون بين الفرق الاكتوارية والاكتتاب والمطالبات والمالية وإدارة المخاطر.•

تحديد أوجه عدم اليقين والقيود والافتراضات الرئيسية التي تقوم عليها التحليلات الاكتوارية.•

تطبيق الرؤى الاكتوارية لدعم القرارات المتعلقة بالمخاطر والمالية والإدارة والاستراتيجية.•

الفئة المستهدفة

تستهدف الدورة المهنيين في قطاع التأمين، ومتخصصي الاكتتاب، ومتخصصي المطالبات، والمحللين التأمينيين،

ومتخصصي إدارة المخاطر، والمتخصصين الماليين، ومديري المنتجات التأمينية، ومتخصصي العمليات التأمينية،

ومديري الأعمال الذين يحتاجون إلى فهم عملي للمفاهيم الاكتوارية وتطبيقاتها في اتخاذ القرارات.

كما تناسب المديرين التنفيذيين في شركات التأمين، ومديري المحافظ، ومديري التسعير، ومتخصصي الاحتياطيات،

وفرق التخطيط المالي، والمراجعين الداخليين، ومتخصصي الالتزام، والمهنيين الذين يتعاملون مع التقارير الاكتوارية

أو معلومات أداء التأمين.

وتعد الدورة مناسبة بشكل خاص للمهنيين الذين يتعاملون بصورة مستمرة مع الفرق الاكتوارية أو يستخدمون

المعلومات الاكتوارية دون الحاجة إلى دراسة رياضية متقدمة. وتوفر لهم الأساس المفاهيمي والتحليلي اللازم

لفهم المخرجات الاكتوارية وتحويلها إلى قرارات عملية قابلة للتطبيق.
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مخرجات التعلم

بنهاية الدورة، سيتمكن المشاركون من:•

شرح دور العلوم الاكتوارية في مختلف مراحل سلسلة القيمة التأمينية.•

تفسير المفاهيم الأساسية في الاحتمالات والإحصاء المستخدمة في التحليل التأميني.•

تحليل تكرار الخسائر وشدتها والتعرض للمخاطر والخبرة السابقة بالمطالبات.•

فهم المبادئ الأساسية لتسعير التأمين وتقييم كفاية الأقساط.•

تفسير المفاهيم الأساسية لاحتياطيات المطالبات وأنماط تطور الخسائر.•

تقييم الافتراضات الاكتوارية الأساسية وفهم تأثيرها المحتمل على النتائج.•

تحليل أداء المحافظ التأمينية باستخدام المقاييس الاكتوارية الأساسية.•

تفسير التقارير والتوقعات والنماذج والمخرجات التحليلية الاكتوارية بفاعلية أكبر.•

تقييم تأثير التضخم وتغيرات التعرض للمخاطر واتجاهات المطالبات والمخاطر الناشئة على المحافظ التأمينية.•

تحديد مصادر عدم اليقين والقيود المرتبطة بالتقديرات والنماذج الاكتوارية.•

التواصل بوضوح حول المفاهيم والنتائج الاكتوارية مع أصحاب المصلحة غير المتخصصين.•

استخدام الرؤى الاكتوارية لدعم قرارات الاكتتاب والمطالبات والمالية وإدارة المخاطر.•

تطبيق الأساليب الاكتوارية الأساسية على دراسات حالة تأمينية عملية.•

المحاور التدريبية•
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محاور الدورة

اليوم الأول

أسس العلوم الاكتوارية في قطاع التأمين

دور العلوم الاكتوارية في مختلف مجالات صناعة التأمين•

المفاهيم الأساسية للمخاطر وعدم اليقين والاحتمالات والتحليل الإحصائي•

التعرض للمخاطر وتكرار الخسائر وشدة الخسائر والخسائر المتوقعة•

فهم البيانات التأمينية ومنهجية التحليل الاكتواري•

تطبيق عملي: تحليل محفظة تأمينية مبسطة وتحديد المتغيرات الاكتوارية الرئيسية•

اليوم الثاني

تحليل المخاطر التأمينية والأسس الإحصائية

مفاهيم الاحتمالات وتطبيقاتها في تحليل المخاطر التأمينية•

تحليل تكرار المطالبات وشدتها وتوزيعات الخسائر•

تحليل الخبرة السابقة بالمطالبات وجودة البيانات التأمينية•

تقسيم المخاطر والافتراضات والاتجاهات ومفاهيم المصداقية الإحصائية•

تطبيق عملي: تحليل بيانات مطالبات وتفسير أنماط التكرار والشدة•

اليوم الثالث

التسعير الاكتواري وربحية التأمين

المبادئ الأساسية لتسعير المنتجات التأمينية•

التسعير القائم على المخاطر والخسائر المتوقعة والمصروفات والهوامش•

كفاية الأقساط وتأثير اتجاهات المطالبات والتضخم وتغيرات التعرض للمخاطر•

محاور الدورة · اليوم الأولشركة كويست ترينينج

quest-training.com04 / 06



اليوم الثالث — تابع

أداء المحافظ ونسب الخسائر والنسبة المجمعة وتحليل الربحية•

تطبيق عملي: تقييم كفاية التسعير وربحية محفظة تأمينية باستخدام دراسة حالة•

اليوم الرابع

احتياطيات المطالبات والتحليل المالي الاكتواري

أساسيات تكوين احتياطيات المطالبات والالتزامات المتعلقة بالمطالبات القائمة•

أنماط تطور المطالبات والعلاقة بين الخسائر المبلغ عنها والخسائر النهائية•

الأساليب الأساسية لتقدير الاحتياطيات وتقييم مدى كفايتها•

تفسير الافتراضات الاكتوارية والتوقعات وعدم اليقين والآثار المالية•

تطبيق عملي: مراجعة سيناريو مبسط لتطور المطالبات وتقييم آثار الاحتياطيات•

اليوم الخامس

الرؤى الاكتوارية وإدارة المخاطر واتخاذ القرارات الاستراتيجية

استخدام التحليل الاكتواري لدعم قرارات الاكتتاب والمطالبات والمالية وإدارة المخاطر•

فهم النماذج والتوقعات والسيناريوهات وتحليل الحساسية الاكتوارية•

تقييم المخاطر الناشئة وتأثيراتها المحتملة على النتائج الاكتوارية والمالية•

عرض النتائج الاكتوارية للإدارة وأصحاب المصلحة غير المتخصصين•

التطبيق النهائي: تحليل متكامل لمحفظة تأمينية يشمل المخاطر والتسعير والمطالبات والاحتياطيات•

والربحية وإعداد التوصيات الإدارية
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للتسجيل أو لطلب مزيد من المعلومات

صفحة الدورة:

https://quest-training.com/courses/actuarial-fundamentals-for-insurance-professionals-training-course

https://quest-training.com :الموقع الإلكتروني

info@quest-training.com :البريد الإلكتروني

الهاتف: 905016771440+
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